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Постановка проблемы. В современных условиях стремления к глобализации все 
в большей степени формируются и проявляются тенденции негативного, не рациональ-
ного использования общественного продукта и общественного багатства, приобретаю-
щие форму иррационального потребления. В экономической литературе последних лет 
вопросы иррационального потребления, в большинстве случаев, сводятся к изучению 
проблем иррационального потребления потребителя и возможности управления им на 
основе использования инструментов маркетинга. Этому посвящены работы Г.

 
Салты-

кова, О.
 
Плахотникова, Г.

 
Лебона, Т.

 
Шибутани, А.

 
Бузни, Н.

 
Ионкина и др. [8, 6, 3]. 

Вместе с тем, сложность социальных процессов в условиях неустойчивости экономи-
ческой и политической среды, усложняет процессы развития отношений потребления. 
Проблемы количественного роста в экономике, превалирующие над качественным ро-
стом, трансформируются в проблемы необходимости преодоления иррациональности 
потребления в рамках всего общественного производства. Достижение положительного 
результата возможно при условии развития социально ответственного предпринима-

©  А. М. Легенькая, 2013



кономiка i органiзацiя управлiння      № 1 (15) – 2 (16) • 2013112

тельства [4]. Оценка воздействия предприятия на развитие общественных отношений 
в соответствии с концепций тройного критерия Дж. Элкингтона могут способствовать 
снижению иррационального потребления (личного и производственного) в целом.

Соответственно, требуется системный комплексный подход к формированию мо-
дели потребления в контексте развития партнерских отношений между всеми субъек-
тами экономических отношений государства.

Цель статьи состоит в освещении сути иррационального потребления как лич-
ного, так и производственного с учетом системы взаимосвязей составляющих предпо-
сылку и условия развития общества.

Процесс развития потребления протекает в соответствии с определенными зако-
номерностями. Эмпирические исследования выявили ряд явлений, которые свидетель-
ствуют о том, что изменения путей удовлетворения потребностей человека имеют объ-
ективный характер: они настолько обусловлены, что только исключительные обстоя-
тельства могут вызвать существенные отступления от правил. История общественного 
развития доказывает, что развитие потребления не проходит абсолютно стихийно. По 
сути дела на каждом этапе развития были проявления целенаправленного формирова-
ния потребностей — если под этим понимать действия, которые сознательно направ-
лены на придание потреблению определенных черт. При формировании потребления 
используются многие орудия которые связаны с развитием рыночных отношений (5).

Однако, следует осознавать тот факт, что общие принципы формирования потре-
бления в разных странах касаются только внешних аспектов формирования потребле-
ния, в основном, техники деятельности. 

Значительно отличаются друг от друга предпосылки и цели, которым подчиняет-
ся потребление. Главной чертой формирования потребления в Украине в настоящем 
времени является придание ему свойств, удовлетворяющих минимальные жизненные 
потребности, то есть далекие от свойств, положительно влияющих на процесс эконо-
мического и социально-культурного развития общества в целом. Это касается как по-
казателей общего уровня развития потребления, так и структуры потребления, объема 
потребления определенных товаров (или их групп) и услуг.

Вышеуказанные связи между потреблением и процессом социально-культурного 
развития являются общей предпосылкой к решению основной проблемы. При этом 
наиболее сложным вопросом является определение границ потребления, следователь-
но, формирование культуры потребления. Многие считают, что основной директивой 
к проектированию потребления является его увеличение. Однако, максимальное уве-
личение объема потребления не может быть единственным критерием оценки этого 
явления на более высоком уровне удовлетворения потребностей. Конечно, всегда же-
лательно увеличивать объем общего потребления, и именно это можно считать крите-
рием рациональности хозяйствования. Однако, существует много материальных благ 
и услуг, потребление которых постепенно уменьшается, и, несмотря на это, этот факт 
доказывает, что существует прогресс в удовлетворении определенных потребностей. 
Уменьшение объема потребления касается прежде всего благ и услуг более низкого ка-
чества, когда эти товары вытесняются товарами более высокого качества. 

Современные исследования объединяют требование максимального увеличения 
объема потребления с его одновременной оптимизацией или рационализацией. Пре-
жде всего это касается различных структур потребления, а также уровня потребления 
многих товаров и услуг. Таким образом, важно так распределять средства, предназна-
ченные для удовлетворения потребностей общества, чтобы потребление действитель-
но было рациональным.

Критерии, на основе которых можно однозначно определить рациональный уро-
вень потребления, касаются относительно небольшой группы товаров. По сути дела 
к ним следует отнести только продовольственные товары. В то же время могут быть 
определены критерии, касающиеся таких черт потребления, как его структура, а также 
объем потребления. В литературе встречаются два подхода к проблеме оптимализации 
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и рационализации потребления. Первый из них в общем плане соответствует принципу 
невмешательства в процесс развития потребления; другой подход акцентирует необхо-
димость проведения целенаправленной политики в этой области (7,2,1).

Принцип невмешательства в процесс развития потребления предусматривает 
поиск наиболее реальных направлений изменений в удовлетворении потребностей 
общества и направлений в управлении экономическим развитием таким образом, 
чтобы нивелировать неправильные тенденции развития. Для этой цели обычно ис-
пользуют различные прогнозы. Не меньшее значение придается сравнению с поло-
жением в этой области с другими странами. В обоих случаях потребление является 
искомой величиной: в первом случае — методом экстраполяции, а во втором — ме-
тодом аналогии.

Критика представленного подхода, являющаяся одновременно аргументаци-
ей в пользу целесообразности проведения сознательной политики в этой области, 
касается нескольких аспектов. Во-первых, подчеркивается, что развитие потребле-
ния практически всегда предопределяется тем, что между ощущаемыми и удовлет-
воряемыми потребностями существуют большие различия. Легче всего это заметить 
в непродолжительные периоды времени на основе различий между потребностями 
и спросом. В продолжительные периоды времени большую роль будут играть усло-
вия хозяйствования (например, обилие или недостаток различных элементов про-
изводства). Во-вторых, такая позиция предполагает одобрение отдельными потре-
бителями критериев оценки оптимальности потребления (системы предпочтений). 
В то же время система предпочтений индивидуальных потребителей не гарантирует 
получения системы и касается только ощущаемых в настоящее время потребностей, 
а оценки оптимальности потребления в значительной степени будут иметь субъек-
тивный характер (привычки, вкусы, желание выделиться из ряда подобных потреби-
телей, восприимчивость к изменениям моды и т. п.), что приводит к формированию 
нерационального потребления. 

Необходимо различать рациональность потреб ления на уровне отдельного лица 
и общества. На низших ступенях об щественного развития общественную иррациональ-
ность потребления можно еще в общем и целом считать интегральной суммой инди-
видуальных иррациональностей, но и тогда не полностью, т.к. ведь существует и такое 
иррациональное потребление, которое чревато повышенной общественной опасно-
стью, в частности, уголовные преступления, совершенные в состоянии алкогольного 
или наркотического опьянения [9].

Индивидуальное иррациональное потребление зависит: 
• во-первых, от величины дохода, который более ли менее определяет структу-

ру потребления в данный момент времени лишь в общих чертах. По группам 
населения и индивидуально структура потребления будет сильно отличаться;

• во-вторых, от особенностей личностного подхода к удовлетворению «повсед-
невных» потребностей. Есть такие категории граждан, которые являются самы-
ми иррациональными потребителями. Их иррациональное потребление угро-
жает их индивидуальному существованию. Следует отметить, что значительная 
часть членов общества независимо от своих доходов, принадлежит к рацио-
нальным потребителям, в то время как другая независимо от доходов, — к ир-
рациональным;

• в-третьих, в индивидуальном плане каждый является и рациональным и ирра-
циональным потребителям, хотя индивидуально и в очень различной степени.

В индивидуальном плане и вместе с тем, в конечном счете, масштабах общества 
иррациональной можно считать структуру потреб ления, которая на определенной сту-
пени развития производительных сил существенно (с точки зрения медицины и куль-
туры) отличается от структуры потребления, определяемой данным уровнем дохода 
и образования, общественным самосознанием, является ущербно однобо кой. Как 
видно из этого, критерий иррационального потребления ин дивидуума увязан с дан-
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ными экономическими условиями, с определен ным общественно-экономическим 
отношениями. Однако, часть населения, живущая за чертой бедности и нужды, имеет 
однобокое потребление, их нельзя обвинять в иррациональном потреблении. Но по-
требление следует отнести к иррациональному, если вместо хлеба человек употребляет 
алкоголь или наркотики.

Наверно, есть взаимная зависимость между общественно-экономическими усло-
виями и индивидуальным иррациональным потреблением. В большинстве случаев 
такие вредные явления как алкоголизм, употребление наркотиков и т. д. объясняются 
создавшимися условиями жизни [9, 10, 11].

Очевидно, не случайно, что в Америке наркоманы и алкоголики встречаются 
среди негров чаще, чем среди белых. В общественно-экономических условиях, почти 
в каждом отдельном случае для иррационального потребителя можно также найти ин-
дивидуальные, субъективные причины, но и они тесно связанны с общественными 
отношениями и условиями, с экономическим положением и т. д. Понятие «иррацио-
нальное потребление» рождено высоким уровнем благосостояния, но корни его нео-
бязательно в богатстве, хотя, вероятно, и справедливо, что опасность иррационального 
потребле ния возрастает в условиях высокого уровня благосостояния. В свя зи с этим 
возникает вопрос: может ли быть общество настолько «богатым», чтобы его потребле-
ние переступило границу рациональности?

Сегодня есть такое потребление, которое для отдельного лица является абсолютно 
рациональным, а в массовых масштабах, на уровне общества — все-таки иррациональ-
ным. Даже потребление на уровне предприятия может быть для него рациональным, 
а для общества — иррациональным. Стоит вспомнить о загрязнении вод вредностями, 
и тут уже находится выход из противоречия между индивидуальной рациональностью 
и обществен ной иррациональностью потребления. Если накладывать достаточно стро-
гое наказание за загрязнение вод, то эта последняя акция становится иррациональной 
и на уровне предприятия. Таким образом понятие «иррациональное потребление» сле-
дует расширить, считая иррациональным и такое потребление, которое индивидуаль-
но рацио нально, но, будучи суммировано в массовых масштабах, — иррацио нально, 
потому что экономические, общественные и биологические ус ловия его превращения 
в массовое явление еще не обеспечены.

Непропорциональное производство в сегодняшней общественной, экономиче-
ской и производственной системе может привести к расточительству. Историческое 
развитие показывает, что по мере того, как расширялось производство, развивались 
производительные силы и вместе с тем и потребление, старые ограничения отпадали, 
и в производственных отношениях, как и в распределении появлялись новые формы, 
и эти новые отношения и формы представлялись всегда рацио нальными по отноше-
нию к старым. И иррациональное потребление в современном обществе — это вид ир-
рациональности производственных отношений в области потребления.

Для предотвращения иррациональности индивидуального потребления:
а) общество должно обеспечить возможность того, чтобы люди мог ли реализовать 

свои доходы рационально (предложение благ и услуг, соответствующих дохо-
дам);

б) следует развивать общественное сознание, воздействуя на него всеобщей соли-
дарностью, путем общественного влияния, повыше нием культурного уровня 
и т. д;

в) к тому, у кого потребление нерационально, применять строгие меры воздейст-
вия.

Вместе с тем, следует иметь в виду, что высокие темпы роста объемов производст-
ва и потребления сопровождаются индивидуально рациональным, но в общественном 
масштабе иррациональным потреблением. 

Совершенно очевидно, что такое производство и вытекающее из не го потребление, 
которое в ущерб потребителю губит окружающую его среду, является иррациональной 
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деятельностью или потреблением. Эта деятельность фетишизирует настоящее, не при-
нимает во внимание будущее. А через некоторое время обществу приходится защищать 
ок ружающую его среду от самого себя, так как в противном случае будет подвержено 
угрозе само его существование. Откладывание этих мероприятий во имя того, чтобы 
иметь сегодня более лучшие условия жизни, в будущем потребует значительно боль-
ших расходов, чем в том случае, если их осуществлять непрерывно и последовательно, 
чтобы не загрязнять свое собственное окружение.

Однако положение не так просто. Вредное действие угарного газа обнаружили 
уже тогда, когда отапливались жаровнями, в которых про исходило неполное сгора-
ние топлива. Но в то время его вредное раз рушительное действие было еще лишь слу-
чайностью, результатом не внимательности, и отравление угарным газом происходи-
ло только в отдельных случаях. Однако в настоящее время с развитием техники и по-
вышением благосостояния вдыхаемый всеми воздух в городах по лон угарным газом. 
Неполное сгорание производит свою разрушитель ную работу в масштабах общества, 
и всему причиной сам человек.

В предвидении опасности, во имя защиты людей и, может быть, и не всегда в со-
ответствии с их желаниями, принимая во внимание бу дущее, общество даже за счет 
потребляемых благ должно вести плани рование таким образом, чтобы опасность была 
устранена или по край ней мере существенно уменьшена. Следовательно, необходимо 
окончательно отойти от концепции количественного роста.

Соответственно, ориентировка на потребности «сегодняшнего дня» не может 
быть достаточным основанием для определения и степени развития поведения по-
требителей в будущем. Формирование рациональности потребления, по нашему 
мнению, должно обеспечиваться на основе создания политики потребления на го-
сударственном уровне. Для того, чтобы политика потребления учитывала особенно-
сти и направления развития индустриального потребления важно соблюдение ряда 
условий, в том числе:

• в качестве общего критерия рациональности потребления дол жен использовать-
ся критерий общественной пользы, то есть прежде всего должно приниматься 
во внимание то, как результаты определенных способов удовлетворения потреб-
ностей скажутся на процессе социально-экономического развития;

• в вопросах выбора критериев рациональности потребления не обходимо вы-
яснять мнение общественности, различных организаций и обществ потреби-
телей, а в отношении критериев общественной пользы и групп потребителей;

• критерии должны основываться на результатах изучения по требления, касающе-
гося механизмов его развития и формирующих его факторов; особое значение 
имеет открытие закономерностей, имеющих объективный характер и управля-
ющих процессом потребления;

• необходимо использовать достижения различных областей нау ки, позволяющие 
определить критерии рациональности потребления с различных точек зрения 
(медицина, технические дисциплины, социология и психология, экономика).

Таким образом, преодоление иррационального потребления лежит в плоскости 
формирования культуры потребления как отдельной личности, так и общества в це-
лом. Это затрагивает интересы всего государства, отдельных производственных кол-
лективов и собственников предприятий. В целом требует перехода к политике качест-
венного роста производства и потребления. 
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